Altalanos szerzodési feltételek

1. A Magyar Addtanacsadok és Konyvviteli Szolgaltatok Orszagos Egyesiilete (tovabbiakban:
Szolgaltatd) a panaszokrol, a kozérdeki bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV. torvény (panasztorvény) szerinti kiilsd
szervezetként a tagjai szdmara belsé visszaélés-bejelentési rendszert miikodtet.

2. Szolgaltaté adatai

Név Magyar Adotandcsadok és Konyvviteli Szolgéltatok Orszagos
Egyesiilete

Roviditett név Adotanacsadok Egyesiilete

Székhely 1136 Budapest, Pannénia utca 11. 4. em. 406.

Nyilvantartasi szam | 14-02-0000646 (Pk. 60152/1990)

Addszam 19193377-1-41

Email-cim adokamara@adokamara.hu

Képviseld Vadész Ivan altalanos alelnok

Telefon +36703161035

Ugyfélfogadasi idd | munkanapokon 10:00 — 14:00,
kivéve rendezvények napjan

3. A belséd visszaélés-bejelentési rendszerhez a Szolgaltatd tagjai regisztracioval
csatlakozhatnak. A regisztraciot a tag a https://bejelentes.adokamara.hu oldalon a Regisztracio
meniipontban az alabbi adatok megadasaval végezheti el:

- ad6kamarai tagsagi szam,

- személy vagy szervezet neve,

- sz€khely,

- adoszam,

- kapcsolattarto neve,

- telefonszam,

- email-cim.

A regisztracio soran a tag nyilatkozatot tesz az adatvédelmi szabalyzat, valamint jelen altalanos
szerzddési feltételek elfogadasarol.

4. Szolgaltatas igénybevételének feltétele

A szolgéltatast az alabbi feltételek egyiittes fenndllasa esetén nyujtja a Szolgaltato

- Szolgaltatonal fennallo tagsagi jogviszony,

- magyar adohatdsag altal kiadott érvényes adoszam,

- a 3. pont szerint elvégzett regisztracio,

- a belsd visszaélés-bejelentési rendszerrel kapcsolatos adatvédelmi tajékoztatd, valamint jelen
altalanos szerzddési feltételek tag altali elfogadasa.


https://bejelentes.adokamara.hu/

5. Dijazas

5.1. Belso visszaélés-bejelentési rendszer lizemeltetésének dija

A Magyar Adotanacsadok és Konyvviteli Szolgaltatok Orszagos Egyesiilete a szolgaltatast
igénybe vevl tagjai szamdra (tovabbiakban: Igénybe vevd) tagdij ellenében, kiilon dij
megfizetése nélkiil tizemelteti.

5.2. Bejelentés kivizsgalasanak dija

Amennyiben a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben az Igénybe vevovel kapcsolatban
bejelentés érkezik, akkor a kivizsgalds dijat a Szolgaltaté felé az Igénybe vevd koteles
megtériteni.

A kivizsgélas dija ligyenként 2 oraig dijmentes, a 3. oratol 20 000 Ft/6ra.

A kivizsgalas dijarol a Szolgaltatd szamlat bocsat ki az Igénybe vevo részére, melynek fizetési
hatarideje a kibocsatastol szamitott 8 naptari nap.

6. Szolgaltatas igénybevétele

6.1. Igénybe vevd koteles a vele kapcsolatban 4ll6, a panasztorvény szerinti bejelentés
megtételére jogosult feleket irdsban (ideértve a székhelyén elhelyezett irasos tajékoztatast,
weboldalon elhelyezett tdjékoztatast is) tajékoztatni a belsd visszaélés-bejelentési rendszer
mitkodtetésével megbizott Szolgaltatdé személyérdl, elérhetdségérdl, a bejelentés személyes,
telefonos és online mddon torténd megtételének modjardl, a belsd visszaélés-bejelentési
rendszer online elérhetdségérdl (https://bejelentes.adokamara.hu).

6.2. Igénybe vevd vallalja, hogy a panasztorvényben foglaltakat betartja, igy kiillondsen azt,
hogy a bejelentdvel szemben hatranyos intézkedést nem alkalmazhat.

6.3. Igénybe vev vallalja, hogy a bejelentés kivizsgaldsa soran a bejelentés kivizsgalasahoz
szliikséges adatokat, informaciokat, tényeket, dokumentumokat a Szolgaltato, illetve a
Szolgaltatd altal megbizott személy kérésére, a kérésben meghatarozott hataridén belil a
Szolgaltato, illetve a Szolgaltato altal megbizott személy részére atadja.

7. Szolgaltatas megsziinése

A szolgaltatas megsziinik:

- az Igénybe vevd Szolgaltatonal fenndlld tagsagi viszonydnak megsziinésének napjan,

- az Igénybe vevd adoszamanak adohatdsag altal torlésének napjan,

- az 5.2. pont szerinti dijrol szo0l6 szamla fizetési hataridejét kovetd 30. napon, ha a szamla e
napig nem kertil teljes 0sszegében kiegyenlitésre,

- a 8.2. pont szerinti okbol a Szolgaltato altal felmondassal,

- az Igénybe vevd altal a szolgaltatas irasbeli felmondasa alapjan, melyet az Igénybe vevd postai
uton a Szolgaltato székhelyére cimzett ajanlott levelében, a Szolgaltatd székhelyén személyesen
vagy e-mailben a bejelentes@adokamara.hu cimre kiildott levelében teheti meg,

- Szolgaltatd altal torténd indoklasi kotelezettség nélkiili felmondas esetén 2 honapos
felmondasi id6vel,

- barmely fél jogutod nélkiili megsziinése esetén.

8. Egyéb rendelkezések

8.1. Eljaras dijtartozas esetén

Amennyiben az Igénybe vevd az 5.2. pontban meghatarozott dijat a részére kibocsatott szamlan
szerepld fizetési hataridot kovetd 30 naptari napon beliil nem egyenliti ki, akkor a Szolgaltatd
elnoke etikai eljarast kezdeményez az Igénybe vevo ellen.

0.


https://bejelentes.adokamara.hu/
mailto:bejelentes@adokamara.hu

8.2. Kotelezettségszegés

Amennyiben a bejelentés kivizsgalasa soran a Szolgaltato, illetve a Szolgaltato altal megbizott
személy altal kért adatokat, informaciokat, tényeket az Igénybe vevo nem, nem megfeleléen
vagy nem hatdridében ad at, vagy az Igénybe vevd szandékosan akadalyoztatja a bejelentés
kivizsgalasat, akkor a Szolgéltato jogosult 30 naptari napos hataridével az Igénybe vevo részére
nyujtott szolgaltatast felmondani.

9. Jelen altalanos szerzddés feltételek 2026. februar 25. napjatol hatarozatlan ideig érvényesek.

10. Az Igénybe vevo altal megadott adatokat a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden taroljuk
¢€s a 7. pontban rogzitett megsziinés esetén a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen toroljiik.

11. Jelen altalanos szerzddési feltételekben foglaltakra a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013.
évi V. torvény, a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol szoldo 2023. évi XXV. torvény, a Magyar
Adotanacsadok és Konyvviteli Szolgaltatok Orszagos Egyesiiletének alapszabalya és etikai
szabalyzata rendelkezései az irdnyadok.

Budapest, 2026. februar 25.

Vadasz Ivan
altalanos alelnok
Magyar Adotandcsadok és Konyvviteli Szolgaltatok Orszagos Egyestilete



